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COPYRIGMTOPRACTISOFT C.A 1999-2004
LICENCIA

SE RUEGA QUE LEA CUIDADOSAMENTE ESTA LICENCIA. SI NO ESTA DE
ACUERDO CON LOS TERMINOS DE LA MISMA, NO ESTA AUTORIZADO A
INSTALAR NI A USAR UNA COPIA DEL SOFTWARE. EN ESTE CASO, PUEDE
OBTENER EL REINTEGRO TOTAL DEL IMPORTE DE LA COMPRA
DEVOLVIENDO ESTA LICENCIA'Y EL PAQUETE AL LUGAR DONDE FUERON
ADQUIRIDOS, DENTRO DE UN PLAZO DE CUARENTA Y OCHO HORAS (48) A

PARTIR DE LA COMPRA. Para usar ylo instalar el citado programa segun autoriza la Licencia, dicho
programa debera estar validado bajo la Licencia de Software del paquete para un (1) usuario del programa, que incluye el
soporte real (<< Software original >>). El Software, segun se define més adelante, no ha sido vendido, sino autorizado su
uso y los otorgantes de la Licencia retienen la propiedad del Software. La Licencia del Software le autoriza al uso conforme
a los términos de la misma exclusivamente y los autores se reservan todos los derechos no concedidos expresamente.

1. Licencia . Esta Licencia le autoriza a:

(a) Hacer tres instalaciones del Software original, en un mismo local (para cada local o sucursal se requiere una licencia
aunque se haya realizado sélo una instalacién por local), utilizando el programa de instalacién provisto a ese efecto, y
utilizar dichas copias autorizadas («Software») en dos ordenadores (computadoras) a la vez, de propiedad y uso del
comprador de la licencia. Si se instala el Software en un disco comuin que es utilizado por varios sistemas, esta instalacién
es contada como parte de las instalaciones autorizadas,las licencias adicionales deberan ser adquiridas a : Psoft Casa de
Software y/o Inversiones Mipos C.A.

(b) Reinstalar el Software cuantas veces lo requiera el comprador de la licencia en el ordenador (computadora) en que se
instalé originalmente, y a desinstalar del ordenador (computadora) en que se instalé originalmente y a reinstalarlo o «
mudarlo » a otro distinto.

2. Restricciones. El Software contiene secretos industriales y esta protegido contra copias o duplicaciones. En virtud de esta
proteccion, ninguna persona debera tratar de desarticular, descompilar, desmontar, ni reducir el software a una forma
perceptible. No se permite modificar, adaptar, traducir, alquilar, arrendar, prestar o crear derivados basados en la totalidad o
parte del software. No se permite afiliar este software a clubes de usuarios o de intercambio de ninguna especie.

3. Anulacion. Esta Licencia es efectiva hasta su anulacién. La Licencia se anulard inmediatamente sin notificacion previa de
Psoft Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A.. o decisién judicial, por falta de cumplimiento de cualquiera de las
disposiciones de la Licencia En caso de anulacion, debera destruir el Software, junto con el material escrito que lo
acompafia y todas las copias del mismo. Las clausulas 4, 5 y 6 permaneceran vigentes tras cualquier anulacién. La
anulacion de la Licencia no conlleva reintegro de lo pagado por ella, este dinero se considera indemnizacion por el tiempo
de uso que haya tenido el software antes de la anulacién de dicha Licencia.

4. Limitaciones de garantia. El comprador reconoce que el Software puede no satisfacer todas sus necesidades y
que puede no estar libre de defectos. El Software y los materiales escritos que lo acomparfian se conceden bajo licencia
«TAL COMO SON». Ni Psoft Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A.. ni el autor del programa se hacen responsables
en forma alguna si el material adquirido por el usuario no se adecua a sus necesidades especificas; si el usuario pretendiere
utilizar este programa para fines distintos para los cuales fue concebido o si el programa se le hace inservible por tratar de
desmontarlo, compilarlo, duplicarlo o de alguna forma hacer copias del mismo.

5. Limitacion de dafios. En ningln caso :Psoft Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A., sus promotores,
subsidiario, o cualquiera de los otorgantes de la licencia, directivos, consejeros, empleados o afiliados, seran responsables
ante el comprador de ninglin dafio consecuente, incidental, indirecto de ningun tipo, dafios por pérdida de beneficios
comerciales, interrupcion del negocio, pérdida de informacion comercial y similares, tanto si son o no previsibles, resultantes
del uso o de la incapacidad de uso del software o de los materiales escritos que lo acompafan, independientemente de la
base de la reclamacion e incluso si Psoft Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A.. 0 un representante autorizado ha
sido avisado sobre la posibilidad de tales dafios. La responsabilidad de Psoft Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A.
frente al comprador por los dafios directos debidos a cualquier causa, e independientemente de la forma de accion estara
limitada al importe pagado por el Software. En todo caso, el usuario debera probar fehacientemente a juicio de Psoft Casa
de Software y/o Inversiones Mipos C.A. que dichos dafios fueron causados por el programa.

6. General. Esta licencia constituye un contrato de adhesion y, en consecuencia, la apertura del paquete contentivo del CD,
significa que el comprador o el cesionario acepta sin reservas todas y cada una de las condiciones descritas en esta licencia
y el contenido de la misma sera interpretada bajo la legislacion de la Republica de Venezuela. La violacion por parte de
cualquier persona de cualquiera de las clausulas contentivas de esta licencia, la anulard de pleno derecho, sin que el
comprador tuviere derecho de indemnizacién alguna. Si cualquiera de las disposiciones de esta licencia fuera considerada
ilegal por un tribunal competente, mediante sentencia definitivamente firme, el resto de las disposiciones permaneceran con
toda su validez y efecto. Se elige la ciudad de Panama como domicilio especial. Fabricante: Psoft Casa de Software y/o
Inversiones Mipos C.A. Torre Delta, Av. Espafia, piso 4 of 402B +58-212-7729744 | +58-424-3632189 +507-3880553/
+507-3880554
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INSTALACION.

- Tenga a la mano el serial del programa que se encuentra pegado a la caja del
CD (bajo el Disco).

- Inserte el CD del programa en su unidad de DVD, espere unos 30 a 60 segundos
hasta que la unidad lea el programa de arranque.

Si no aparece en pantalla el programa de arranque ejecute directamente
“Instalar”.

l.- Configuracion de Windows.

Es indispensable configurar la fecha, hora y moneda a los usos de Panama (si
es el caso) en el panel de control de Windows.

Para el funcionamiento del programa oprima el boton de Inicio de Windows;
luego busque, Panel de Control y dentro de éste Configuracién Regional, alli
seleccione Espafiol (Venezuela) o (Panama) y verifique que esta colocada (Bs).

($) En moneda, fecha corta de la forma dd/m/aaaa, coma para separar decimales
y punto para separar miles.

'1:1,-'._; Configuracion regional y de idioma

Equipo

.% Arvast Free Antivirus ——
Panel de control

ST -
Dispositivos e impresoras

Programas predeterminados

» Todes les pregramas Ayuda y soporte técnico
| |_:c J:_T_-'-__:\_-'J:_:;_-'_T 75 _T-"‘_'-:"' ol p
Il.- Registro.
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Como paso final de instalaciébn se le presentara el cuadro siguiente para que
introduzca el numero de registro que se le indica por teléfono (212-2420636-
2415954).

Practisoft® TCA Administrativo - PRO |

Este programa aun no ha sido registrado, el registro
es hecesario para poder continuar utilizédndolo. Por
favor comuniquese a nuestros teléfonos
+58-(212)-427-2185 o +58-(414)-258-4923
+507-6432-2518 o al Email practisoft@practisoft.net,
practisoft. soporte@gmail. com messenger respuesta@practisoft. net
e indique el nimero que se muestra a continuacién:

Dicte este numero al operador o envielo por correo con sus datos
5116-8448-4655-0644-376-1

Escriba aqui el nimero que se le indica por teléfono:
Incluyendo los guiones
4479-5427-6678-0390-149-1|

« 0K

Si usted no desea registrarse al momento, puede oprimir el boton de
continuar durante los primeros 10 dias de uso del programa, al final de ese
periodo sélo podréa ejecutar el mismo una vez registrado.

lll.- Configuracion de Impresora.

Para la configuracion de impresoras debe dirigirse a Inicio, en éste a
Configuracién y aqui marque la carpeta de Impresoras.

T i i Panel de control

Q s e
Dispositivos e impresoras

Programas predeterminados

» Todes los programas Ayuda y soporte técnico

| | JSOGF BFOgRanygs W Grcnivos

3

Al abrirse esta carpeta dirijase al icono “Agregar
Impresora”. Aqui seleccione la impresora que va a utilizar;
en caso de que ésta no aparezca en el listado, como las impresoras de punto de
venta (impresion de rollo o ticket), oprima el boton de “ utilizar disco”, Practisoft
ha incluido en el CD del programa los drivers de instalacion EPSON Y STAR.

Agregar una impresora
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L =, Agregar impresora
sQué tipo de impresora desea instalar?

=2 Agregar una impresora local
Use esta cpcign sélo si no tiene una imprescra USE (Windows instala automaticamente las
imprescras USB cuando se conectan}.

=2 Agregar una impresora de red, inalambrica o Bluetaoth

Asegurese de que el equipo estd conectadeo a la red o de que la imprescra Blusetocoth o
inalambrica esté encendida.

Sigu t Cancelar

Para instalar la Gaveta (Opcional)

a) Conectado A través de un Puerto Serial
b) Conectado A través de la Impresora

a) Conectado A través de un Puerto Serial; Debe conectar la gaveta a un puerto
serial de su computadora para que pueda utilizar el programa sin ningln
inconveniente.

Para instalar la gaveta debe dirigirse en Configuracién a Impresoras, como se
explico anteriormente, y oprimir el icono de “Agregar Impresora”. Luego, en la
pantalla que se le presenta oprima Siguiente, y después coloque si es una
impresora Local o en Red y oprima Siguiente.

A continuacion se le presenta una pantalla en el que debera colocar en fabricantes
Genérico y; en Impresoras le aparecerd Genérico/solo texto, luego oprima
Siguiente y, en la pantalla siguiente oprima Siguiente, otra vez.

-

@ B Ao

Elegir un puerto de impresora

Seleccione ahora, el puerto al que desea
conectar la gaveta, por lo general es COM1 o
COM2.

LE: chive)
XPSPort: (Puerto local)
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En esta ventana coloque, en Nombre de Impresora, Gaveta y seleccione que NO
desea que la impresora sea la predeterminada para los demas programas de
Windows; y oprima Siguiente.

Luego si NO desea imprimir una prueba oprima el boton de Finalizar.

b) Conectado A través de la Impresora; Si desea conectar su Gaveta a la
Impresora. Conecte el cable RJ45 (similar al de la linea telefonica), este conector
se encuentra en la parte inferior o trasera de su impresor.

Si usted tiene los drivers para Windows de su impresor proceda como se describe
en la seccion de Agregar Impresora.

Si usted no tiene los drivers para Windows y su impresora es Star o Epson puede
buscar los drivers en el disco de instalacion de este programa. A continuacion se

o5 ===| presentan los pasos a seguir:
Escriba un nombre de impresora . ” “ agm - 1]
—— Presione el boton de “Utilizar Disco”.
Usar disco...
Luego, en
Instalar desde el Disco, oprima el
botén de Examinar.
siguiente | | Cancelar |
) ., Buscaren . Disco extraible (F) ~ © F mE-
A continuacién se le presenta la Nombre : Fecha de modificacion
- P i drivers 28/01/2015 10:32 a.m
ventana Ab rr, en donde Sitios recientes manual 28;01;2015 10:52 am.

seleccionara, en Unidades la
unidad de CD, luego en carpetas

busque drivers y elija, segin su
impresora, Epson o Star y oprima Ae

Equipo

Aceptar. @

Red

Escritorio

! pelicula 28/01/2015 10:53 a.m.
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Buscar archivo

=

Seleccione, ahora, B < Daco e ) - etrm-
su sistema operativo (Windows: XP, Vista, D omee ’ fech e masificacion
Seven, Windows 8) y oprima Aceptar en  ..il. % e
esta pantalla y en la siguiente. Si tiene el m e /0120151053 2m
disco del programa en su unidad de CD Escrtorio
oprima nuevamente Aceptar. i
Bibliotecas
| EPSONPOS A
Equipo
MNombre @
< [ »
Red
WIN ? Nombre: *inf v Abrir
WIN32 Tipo: Informacion sobre Ia instalacion (*.inf) v Cancelar
WINGS5
WINXP
[ select Module ) | . ) .
p— Seleccione en la lista la impresora a
[JEPSON TH-TS0 Reduceds utilizar y oprima Siguiente. En la pantalla
[JEPSON TM-TS0 Reverse . . . . . . s
(JEPSON TU-UZIOAR) Foso siguiente oprima Siguiente, si esta de
(] - leceipt N . .
I 0N TM U210 st acuerdo con las opciones. Seleccione si
O - eceipt . . . .
[JEPSON TM-L2208 Receipt desea imprimir una prueba o no, y oprima
[JEPSON TM-U220D Receipt . .
[CJEPSON TM-U230 Receipt Fin a| |1Zar.
TIFPSON TM-11295 Slin ‘L‘
Coa |
Universal Driver Ovenarite |Overwmefllesbyverslon l.l
< Atras | Cancelar |

Por ultimo debe usted configurar el puerto La impresora seleccionada. Coloque el
mouse Sobre la impresora y dele un clic con el boton derecho, Seleccione

Propiedades

[l

Abrir

Establecer como impresora predeterminada
Preferencias de impresian. ..

Pausar la impresidn
Caneelar todos los documentos

Comparkir,.,
Utilizar la impresara sin conexion a la red

Crear acceso directo
Elirninar

Carnbiar nombre

Propiedades

Se visualizara la siguiente ventana, donde usted debe seleccionar el puerto COM1
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% GAYETA Propiedades 21

Configuacion de dispositvo | Comandos deimpresora | Seleccidn de fuente |
General Compartir Puertos 1 Avanzadas I Seguridad I

S GAVETA

|mprimir en los siguientes puertos. Los documentos se imprimiran en el
primer puerta libie seleccionado.

Puetta | Descripsien [ Impresora [«
OLPT1:  Puerta de impresara
OLPT2  Puerto de impiesora
OLPTZ  Puerto de impresara

O oMz Puerto seriz
O COM2 Puerto seriz
DI COME Puetto seiie hd|

Aaregar pusrto. Elminar pustta Configurar pustta |

-

I Habilitar la cola de la impresora

Aoeptar | Canselar
—_—

Dando un clic al botdbn Configurar Puerto, se visualizara la ventana de
Propiedades de COM1; se debe colocar como predeterminada Bits por
Segundos : 300, Aceptamos a opcidn y para cerrar las ventanas presione
Aceptar.

Propiedades de COM1 el B

Configuracidn de puerto ]

Bitz por segundo: |BDD

e

110
Bitz de datos: (1200
2400
4800 =
Paridad: |Ningun0 ﬂ
Bits de parada: |‘I j
Contral de flujo: |Ningun0 j

Restaurar predeterminados |

Aceptar I Cancelar |
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INICIANDO EL PROGRAMA DE RESTAURANTES

IV.- Cambio de Clave.0
{4'S GRILL- 5-1 ROMANO
i Preferencias - Se recomienda que cambie su clave de acceso lo mas

- Autarizaciones pronto posible para su propia seguridad.
|| Combiorciave

Para cambiar dicha clave dirijase a Autorizacion; presente en el menu principal
del programa. Aqui marque Cambiar clave.

Introduzca su Clave @

& ROMAND Acent . ., .
i [ peepr | A continuacién introduzca, nuevamente la clave de
Clave 9 acceso del programa CLAVE, 0123 y oprima Aceptar.

Introduzca su Clave

[l
Arceso ROMAND Cuando le aparezca esta pantalla introduzca en
s e Acceso el nombre de su clave, y en Clave los
S nameros o letras que desea para la misma. Debe
colocar dos veces la clave para su mayor certeza.

MNuewa clave ™

Luego apareceran otros avisos para confirmar su nueva clave. Si esta de
acuerdo con la misma oprima Aceptar.

Configuracion de los Servicios en el Restaurant

El programa de TCA Restaurant Administrativo, instala tres modulos para mayor
facilidad en su uso:

@ Restaurant_Admin >
Administracion Restaurant.

El médulo de Administracibn comprende todas las funciones del programa,

ajustes, reportes, ingreso de productos, clientes, control de facturacion, inventario,
etc.

9 Restaurant_Facturacion

Facturacion.
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El médulo de Facturacion comprende el Ingreso de los clientes en las mesas; tiene
exclusivamente las funciones pagos e ingreso Facturacion...

9 Zaja Restaurant .
Caja restaurant

Este modulo de Caja, es especialmente para que los mesoneros puedan cargar
las facturas de los clientes.

a- Para comenzar abra el programa de Administracion Restaurant, que esta
ubicado en la carpeta Practisoft en Programas; como lo indica la figura de
basqueda del programa.

8 TCA Total Control Administrativo

[ e Caja Restaurant

8 Practisoft Restaurary t
i: i PMicrosoft Office Word 2003 »
5 -
Jr Tareas inicia les 3
= PMusica
£z
Windeows Ay
— Juegos
A= wordPad
= Equipo
TeamViewer - Acceso directo
Panel de control
@ RegClean Pro

L.j—;j Paint

% FormatFactonPortable - Accese
h = directo

> Tedes los pregramas

[18uscar programa chivos =l

Blle oo € o [ml

b- A c;o_ntinuacién (si registro el programa) se [foigduzca su Clave
le solicita una clave de ingreso; debe colocar, la SOMAND

primera vez, la palabra CLAVE vy los numeros | “°®% ﬂ]
0123, se recomienda cambiar esta clave cuanto | g, B
antes para evitar acceso no autorizado al

programa.

c- Se le presenta ahora la barra de control del programa; seleccione en
Preferencias Datos de la empresa, para colocar la informacion sobre la
empresa o0 comercio.

9 Practizoft’® - Restaurantes MACAREMA'S GRILL- 5-1 ROMANO
Archive Introducir Dates  Procesos  Reportes  Autorizacion PEEEEEES
TaX -IVA
Limites de crédito

Tabla de Descuentos

Generales

. Datos de la empresa o

Plazos de venta

Coloque los Datos de la Empresa lo mas detallado posible ya que esta es la
informacion que se presentara en todos los reportes; ponga un namero o cédigo
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de su preferencia en el recuadro de No, puede ser en numero o letras. Luego con
la tecla de tabulacion, dirijase a cada una de las casillas y llénelas con los datos
correspondientes.

A continuacion se le presenta un ejemplo.

9 Datos de la empresa EI@
(== Il | Datos de la Empresa
Empresa MNACARENA'S GRILL RUD-4578575274]
Ubicacion
Direccidn
SAN JOSE NORTE PANAMLA '
PANANA I/
PANAMA C-POSTZPANAMA PANAMA

Teléfonos
Oficina 00 507 5555-555

Privade - Fax 000 507 G5G56-565
E-MMail macarena@hotmail. com

Pigina Web Internet

Demoninacion Comercial (Nombre del negocic)

Instrucciones para configuracion Inicial del Restaurant:

PRODUCTO:

Después de haber introducido todos los datos de su empresa dirijase en el menu

Introducir datos, Producto o presione el boton Producto.
) Practisoft® - Restaurantes MACARENA'S GRILL- 5-1 ROMANO ] 3] -
Archivo Procesos  Reportes  Autorizacion  Preferencias Ayuda

- Inventario Fisico..  Ctrl+l

Clientes... Ctrl+L

i Proveedores). Ctrl+R
u Vendedores. | 3 .
" - s Irwventario
Irrertatio as | z  Client Salr 3

4

Luego presione el signo mas (+), en la barra de navegacion para ingresar sus
comidas y bebidas (producto cologue su Cédigo (puede ser numérico o
alfanumérico), una Descripcion del producto, en Grupos a que pertenece este
producto: debe especificar si es una COMIDA o un LICOR (depende vya que
depende de esto va a una direccion de Comanda; el Precio (sin el IVA, o con el
IVA) de cada producto; si esta colocando un servicio resalte el circulo de NO en
Afecta el Inventario. En esta ventana también le da la opcion de introducir la

Psoft Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A. Torre Delta, Av. Espafia, piso 4 of
402B +58-212-7729744 | +58-424-3632189 +507-3880553/ +507-3880554



imagen del producto. Después de ingresar todos los datos del producto oprima el
botén de guardar en la barra de navegacion.

9 Editarinventaric
Archive  Reportes

Control de Fiezas

tlsfefelalala) -]+ a)

Utilidades  Consulta

Precio:

‘ Listados ‘ jL

(=l

Detalle del producto

Lista de Productos

Datos de la pieza

[ Crear codign Mascara del codigo
Cadigo Deacripcion Referencia - Codigo adicional
L] FOLLO & L& BRASA
English Description
Gnpo a que pettenece este products  fecta eliventaio Tiene Impuesta [ Tieree serislindividual
—  HINH v @51 OND @5 OMNO Fresentar en el Catéloga  Impresor para el envio de la comanda
Caracteristicas Uso Tasadellmpuesto 7] Froducto Elabarada ']
700
'EroesctlgsPromedio tiidad % . Descuento % Precio sin Frecio con Precio/casto -
0,00 nn Peferencia 0,00 0.00 ;
Ukima Costo o Detal 000 1495 16,00 100,00
o0 Distrbuidor 00 00 0 00
Costo Referencia 0
Mapar 000 0o .00 000
0,00 0,00

INGRESAR MESEROS: En el panel de TCA Restaurant, usted podra introducir
los Vendedores; Introducir Datos - Vendedores

) Practisoft® - Restaurantes MACARENA'S GRILL- 5-1 ROMANG = ==

Archive BGENEEIELES Proceses  Reportes  Autorizacion  Preferencias Ayuda

Inwentaric Fisico... Ctrl+1

Ctrl+L
Ctrl+R

Clientes...

Proveedores...
Vendedores...

Inventario

Se muestra la Siguiente pantalla; debe presionar el Signo de mas (+) para
introducir al Empleado (Mesonero); el Numero se lo Asignara el sistema.
Comience introduciendo su nombre y continué hasta llenar todos los campos al
llegar a Clasificacion presione la barra de desplazamiento y seleccione
Empleado, para guardar la informacién presione el Boton que se encuentra en la
parte de superior de la ventana de bueno o bien e indique la comision del
empleado (si no posee coloque ninguna) y cierre la ventana.

Psoft Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A. Torre Delta, Av. Espafia, piso 4 of
402B +58-212-7729744 | +58-424-3632189 +507-3880553/ +507-3880554



€ Vendedores =N ECE (=<2

Archivo

[l i Ji= ] - e ]lx]

Ficha Vendedor

Listado de Wendedores

Cddigo Sucursal Cedula
11 1 RANDAL AGUIRRE 4-749-21599
—b
Uhicacién RIF
:Ji_.r'eccjién_ de o TepaiTa DANANIA 216554545
Habitacion
Tipo de comisionista o empleado
PANANLA  ANANLS PANANIS  PANANAT AMNFITRIOMA -
TIelefonos S
> Area Telefonos
507 5555555 EMail
507 307553 randal @hotmail com

Duplicar los vendedores a
otra sucursal

CLIENTES (BASE DE DATOS).(OPCIONAL)

En esta ventana usted podrd colocar todos los clientes que posee su
Restaurante, Ademas al realizar facturas, dirigidas a estos clientes, cuyos datos ya
tiene guardados en clientes, tendra la facilidad de conseguir su nombre con sélo
introducir la letra inicial del mismo nombre o apellido; y al oprimir Enter le
aparecera, inmediatamente todos sus datos.

) Practisoft® Clientes  -MACAREMA'S GRILL- § -1 ROMANG

[E=8 Hol =X
Archive  Edicién  Reportes

DRDNEEENnEann smd

Ficha del Cliente| Listado de clientes
N Cliente o ov Contirbuyents Ultima Compra
Clisnte ENRIQUE FEREZ - Fecha Monte Factura
Zena de Ventas |SUR E|
Ubicacion Teléfomos -
Direceien__ Telfl (0250 2312 55665 Ta2
LAV ESPANAPANAMA -
Celular Fax
E-Mail
PANAMA 2012 F PANAMA
PANAMA 200 D Busea Personss
Contacta principal N° Provesdor Condicionss
Linea de Crédito Descuento %
Dias de Cgja 0.00
A JATVE = &
Datos del Trabajo e
Empresa TelefoncEmpresa Tipo de eredico
NORMAL -
Direccion!
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Para comenzar, oprima el signo de (+), luego coloque el cédigo de
identificacion del cliente, que puede ser su cedula, en la casilla de N°
Cliente, luego, con la tecla de tabulacién, cologue el nombre cedula de la persona
su direccidn, ciudad, codigo postal, estado, pais, el limite de Crédito
v Luego de haber introducido todos los datos del cliente dirijase al boton de
guardar, que se encuentra en la barra de navegacion. Si desea, una vez
introducido sus clientes, puede buscarlos por. Codigo, Empresa,
direccion 1y 2, Ciudad, Teléfono a través de seleccion de Campos.

Seleccione el Campo

NOTA: La introduccion de Clientes es Opcional Preferiblemente
debe introducir Clientes Fijos, con un Jimite de Crédito (Consumo)
para su cuenta.VENTAS (FACTURACION)

Wentas
Al abrir Ventas, la primera ventana que aparece es Facturas. Esta sera utilizada
cuando se desee facturar los productos o servicios a clientes que han de pagar

por los mismos; En la parte superior usted vera las siguientes pestafias:
9Practisof‘t® Facturacion -MACAREMA'S GRILL- S -1 ROMANO

Facturas Restaurant Caja Conzulta de producta | Punto de Yerta - Bara Transferencias Motas Crédita - Débito

A continuacion se describira cada una:

1) Facturas: Como primer paso oprima el botén de (+). A continuacion se le
presenta un aviso, como el que aparece en el grafico posterior, oprima aceptar y
dirijase a la pestafia de Caja. En ésta oprima el boton de Abrir Caja, luego dirijase
nuevamente a facturas y comience a facturar.

9 Practizoft® Facturacion -MACARENA'S GRILL- 5 -1 ROMAND = =1 g

Facturas Restavrant Caja Consulta de producta | Punta de Yenta - Barra Transferancias Maotas Crédita - Débitn

I ] Factura No [ DetoLineal | Emlrmlz] @[3
Operador: Precio ~ | Contral -
HeClients  Clierts - DasnaLh—,c o I—_I g
=] ~ [ Factura Impresa (Fiscal
|Cédige  |Deseripricn |Frecia |cant_ [Total Info Adicional B
H
Warning ==
l Hasta que no se cierre |a caja del diz anterior
y se inicie la de este dia no se puede facturar

ME® Cliente  En |3 casilla N° de Cliente usted debe colocar la identificacion del

rsort Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A. Torre Delta, Av. Espafia, piso 4 of
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cliente al que va dirigida la factura y presionar Enter; Usted puede Ingresar un
nuevo cliente de manera Sencilla o Completa.

Sencilla: Si usted desea ingresar a un cliente sin llenar la pantalla de Ficha de
Clientes; (ingreso rapido); debe dar clic sobre los puntos
suspensivos, esto lo llevara a otra ventana, donde debe llenar los
campos correspondientes (RIF o C.l. / Codigo / Nombre de la
Compafiia 0 Empresa) y presione Aceptar

Completa: es el llenado de la ficha completa del Cliente; debe presionar la opcién
de Ficha de Clientes

9 Informacién basica del cliente

‘ Ingresar un Huevo cliente ‘ | Guardar en baze de clientes | Aceptar

Cadiga del cliente
17320465

D%

(=)

Cancelar ‘

Contirbuyente

| b |

MHombre v apellido o Mombre de la empresa
EMRIQUE FEREZ
Direccidan

Ak ESPARA PAMAA

Ciudad
PasMbd s,
ERail

Area Teléfono
231z 555555

&3P Abiir la Ficha de Clientes

Se podré visualizar la pantalla completa proceda a llenar los campos solicitados.
(ver Clientes). Luego de llenar la ficha de clientes, al aceptar utilice la tecla de
tabulacion para avanzar y ver todos los campos correspondientes hasta que llegue
a Caodigo, donde colocara el mismo que corresponda al producto o servicio que
desea facturar, luego presione Enter o Tabulador verifique la todos los campos

| cedige | Descripeicn | Precic |Sant. T otal Info Adicional |

002 MEDIO POLLO BERASA 7.48 1
o003 CHICHARROM DE POLLO 1215 1
101 4] Fe=] ADICIOMAL JAROMN 0.9z 1

Elabors ROMAND . Term: E Transporte -

Subtotal 19.63 ﬁ [T -
Wendedor | D& SILWVA, JAIME [=1 Descuento X 000 —
= = 09 € Dehaea >
Fagado .00 4k |ngresar Pago Piezas It = 3
Fendiente 21.00 2 Total 21.00 Cerrar

al finalizar presione el botoh de Ingresar Pagos.
Colocaré la forma de pago recibida (efectivo, cheque, tarjeta, etc.), luego oprima
Aceptar.
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ED Practizoft® Facturacion -MACARENA'S GRILL- S - 1 ROMANO | <
Facturas Fiestaurant Caja Consulta de producta | Punte de Wenta - Bara Transferencias Motas Crédita - Débita
- - - [2])(m] (=]
Cliente ENRIQUE PEREZ
Farma de Paga

‘ w” Buceptar | EFECTIVO =3

‘ X Cancelar | B 2200

[IES Monts |Forma de Pags Murners |Barco CAJAND =
= ] 2200 EFECTIVD 2075 _05_28_12403.

Se desplegara una ventana que le pregunta si desea regresar a la factura,
presione Sl paraluego guardar o imprimir la factura.

Confirm @

.:o:. Desea regresar a FACTURA

[ es ] | Mo |

Anular Factura: Para Deshacer una Factura debe dar un clic sobre el boton
Deshacer que se encuentra en la ventana de Facturacion.

2) Restaurant: En esta ventana se encuentran las siguientes pestafias (otra
manera de acceder a estas Opciones es a través del Icono de Mesas): esta es la
ventana que usted visualizara diariamente.

Detallz de cada mesa Lizta de todas lag mezaz Higtarico de Megas

Detalle de cada Mesa: es donde usted le factura al cliente; se verifica el N. De la
Mesa, N. De Mesero, en caso de ser un cliente fijo puede introducir su codigo (ver
clientes) e ira colocando el consumo de la mesa; enviando las comandas.

Pasos a Seguir para el Manejo del Restaurant.

a) Agregar Mesas.
b) Seleccionar Mesa
c) Introducir N. De Mesero
d) Pedidos de Cliente
e) Cambiar Mesa / Comanda
f) Cuenta del Cliente
g) Ingresar Pago
h) Impresion de Facturacion.
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i) Cerrar Mesa
]) Anular Mesa

-MACAREMA'S GRILL- 5 -1 ROMAMO

(= EER (=

e Practisoft® Facturacicn
Restaurant Caja

Facturas

Consulta de producto

Motas Crédito - Debito

Punto deYenta - Bara Transferencias

Mesa No: 7 Abierta alas: 12:25p ME Cliente/ Cédula Cliente Mesas Esta Caja
_ Buscarmesa MessroNo  CUENTA ABIERTA 17320465 [] CONTADD Desde 1
b > L e e s Hese 29
eyenda de Cuenta Jrmeuene GENEHEL
—
C |En’dlgn |Descnpclnn ‘Eant |F‘recln |Tnta| ‘Mesarn |Dela|la
p|002 FMEDIO POLLO BRASA 1.00 748 7.48 1
o010 PIZZA MACAREMNAS 1.00 2.4 7. 1
01d ADICIOMAL CHAMPIFON 1.00 093 0,93 1
v
d—
f o~

LCuenta al Cliente Sub - Total

16,12

Cambiar de mesa al cliente

Ingresar Pago Desc 000 ooo
E Cerrar la Mesa
— Iva 700 113

@& Anular [ImpnmirFa*ﬁJ % 10,00 1.61
Total Factuia 18,86 h
a) Con el boton derecho del mouse debe dar un clic sobre la Ventana

Restaurantes / Seleccionar Agregar Mesas y coloque el N. De mesas / Aceptar,

-

==

Mumero de mesas

Introduzca el nimero de mesas

& v

[ K ] [ Cancel

<

b) Coloque el N. De la Mesa a

Despachar.(continué con
Tabulador)

c) Seleccione el Mesero
colocando su N. De Y

Identificacion.(continué con Tabulador)

Agregar Mesas

Usa lector de codigos
Comanda de Licores
Comanda de Cocina

Usar Comisionista Unico
Uzar Sisterna de Puntos
Cambiar Mesero

Cerrar la mesa al Cancelar
Ceolocar proping a manc
Colocar IVA a mano
Descontar productos elaborades al facturar

Selicitar auterizacicn para cambic de producte

d) Pedidos del Cliente: Seleccione el cddigo de su producto (comida) en caso de
no saberlo completo; Introduzca los primeros caracteres y presione Enter; se
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visualizara una ventana con todos los productos que posean esos codigos, debe
usted seleccionar dando un clic sobre el mismo.

e) Cambiar Mesa / Comanda: Con el signo de (+) que se encuentra en la parte
derecha de su teclado usted podrd Acceder a la mesa deseada y al mismo tiempo
enviar la Comanda a donde corresponde; coloque el N. de la mesa a la cual desea
cambiar y colocar el nuevo producto a despachar.

f) Cuenta del Cliente : Para dar la descripcion del consumo al cliente usted puede
dar un clic al boton Cuenta del Cliente o puede presionar la tecla (F3); para
imprimir recibo.

g) Forma de Pago: Es la manera en que el cliente va a cancelar su Cuenta.
(Efectivo (Dando un clic sobre el boton Pago en Efectivo o presionando la tecla
F7), Tarjeta (dando un clic sobre el botébn Otra Forma de Pago), Cheque
(Presionar la tecla (F6), etc.).

h) Impresién de Factura: Es la Factura que se le emite al cliente por su compra;
Usted puede imprimirla de dos formas dar un clic sobre imprimir Factura o
presionando la tecla (F9) y la mesa se cierra automaticamente.

i) Cerrar Mesa: Si usted por error abrié la mesa equivocada. Debe cerrarla dando
un clic sobre Cerrar Mesa o presionando la tecla (F4) y abrir la mesa deseada.
J) Anular Mesa: Si usted desea Anular la Mesa debe dar un clic sobre el botén
Anular o presionando la tecla (F5).

LISTADO DE TODAS LAS MESAS.

Es la segunda Pestafia que se encuentra en la Ventana de Restaurant;
usted podra visualizar todas las mesas que posee, la ultima hora en que fueron
Abierta, Su estado (cancelada , abierta, al cobro, inactiva, anulada) y el total
cancelar por la mesa.

B Practisoft® Facturacion -MACAREMA'S GRILL- 5 -1 ROMANG

Facturaz Restaurant Caja Conzulta de producto | Punto de Yenta - Bara Transferencias Matas Crédito - Débito

Detalle de cada mesa Lista de todas las mesas Historico de Mesas

Mesa No: 1 @
Abierta alaz : 09:01 p Maorto 0,00 o IJ::EI Lista de mezas

[MesaNo | Cliente |Fecha apertura HORA_4PERTURA | stado Total | Pagada
» 1/CONTADO 14/03/2015 03.01 p ISUENTA ABIERTA 0,00 &I
15/03/2015 01:06 2 MESA INACTIVA 0,00 NO
14/03/2015 0204p MESA INACTIVA 0,00 NO
14/03/2015 0200p MESA INACTIVA 0,00 NO

LEE R

HISTORICO DE MESAS.

Es la ultima pestafia donde Se podra visualizar las mesas, fecha, hora, Sub-
Total, IVA, Total y si fue anulada. En esta ventana se encuentra el boton de
Buscar donde usted podra borrar las mesas deseadas (debe tener previa
autorizacion).
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9 Practisoft® Facturacion -MACAREMA'S GRILL- 5-1 ROMAND

Facturas Restaurant Caja Consulta de producto | Punto de Wenta - Barra Transferencias Motag Crédito - Débito

Detalle de cada mesa Lista de todas las mesas Historico de Mesas

Desde 01/01/2015 IE' I—IHU"" Buscar una factura . —— —— — T
Hasta 31/03/2015 [T [ EsteAfio <[ Bussa [ |L||ﬂ|| | =| | K Limpiar

Mo |Mesa Mo |Factura Mo|Fecha Hora apertura |Sub total |IW\ |Total |Anulada |

M 105 7 1225p 8.64 061 10,11 HO
] 1 41 19/03/2M5 11:19a 0.00 0,00 0,00 MO
: 104 47 19/03/2M5 11:20 a 48,02 3.23 53,85 NO
| 34 39 17/03/2M5 1243p .07 042 EARNRI]

95 42 17/03/2M5 01:04 p 17.75 1.25 20,78 NO
] 36 43 17/03/2M5 0z38p 9.57 0,68 11,21 MO
: a7 42 17/03/2M5 0239p 957 0,63 11,21 NO
| 38 41 17/03/2M5 0248 p .30 0.45 738 WO

99 41 17/03/2M5 0249 p £.30 0.45 738 WD
"] 1o 41 17/03/2M5 0315p 85.04 5.96 9350 MO
: 1m 42 17/03/2M5 0325 p 38,63 312 45,51 MO
o 41 17/03/2M5 0329p 50.41 E.34 108,79 WO

CAJA: En esta ventana se visualizara los movimiento diarios, (Recuerde que al comenzar
la jornada de trabajo debe usted abrir la caja; de la misma manera al finalizar el dia debe

€D Practisoft® Facturacien -MACARENA'S GRILL- S -1 ROMANG == ==

Facturas Restaurant Caia Consulta de producto | Punto de Yenta - Barra Transterencias MNotas Crédito - Débito

Caija - detalle Lista de Cajas

= Abrir Caja ‘ Eondo en Caja ‘ Ingresa ‘ ‘ & Elirninar ‘ ‘ 2y |mprimit Caja ‘ ? ‘ ‘ ‘ ‘ j"L ‘
[ Repotez |[Reportes - Tuma] CAJA CERRADA

Caja Mo Fesponsable Fecha AperturaHora Fecha Ciene  Hora

3 ADMIN 15/03/2015  11:10a 27/03/2015 1017 a
Ingresus delDia Egresos del Dia Entregado Saldo - Fondo en caja

300,00 2.298.31 0.00 2.098.31 500.00 ‘ & Reabrir esta caja Fieabrir Caja fiscal

Mo |Documento |Factura Mo _[Ingreso Egreso Forma de Pago |Mamero Banco + | _|Foima de pago MONTO | -

¥ FACTURA 43 11.75 0.00 EFECTIVO »|EFECTMO 1.259,07
2 FACTURA 43 8,25 0.00 PROPINA PROPINA 13285
|z FacTuRa 44 103,61 0,00 EFECTIVO TARJETA CLAVE 11317
| 4 FacTURA 45 25.42 0,00 EFECTIVO TARJETA CREDITO 912,82
| s FacTURa 45 1314 0,00 EFECTIVO
| s FaCTURA 47 17.47 0.00 EFECTIVO
| 7 FaCTURA 43 26,52 0.00 EFECTIVO
| s FacTURA 43 29.80 0.00 EFECTIVO
3 FACTURA 50 19.14 0.00 EFECTIVO

] 10 FACTURA &1 2787 0.00 EFECTMO
| 11 FacTURA 52 188,34 0,00 TARJETA CREL
| 1z FaCTURA 53 165,61 0,00 TARJETA CREL
| 13 FacTURA 54 306,11 0,00 TARJETA CREL
| 14 FaCTURA 55 190,97 0.00 TARJETA CREL
| 15 cuenTa a0 656 0.00 TARJETA CREL
| 18 FaCTURA 57 8,75 0.00 TARJETA CREL
| =z0FacTURA &7 56,97 0.00 EFECTIVO

cerrar la Caja); En esta ventana usted puede Dejar Efectivo, Verificar el Efectivo, los
Pagos O Devoluciones y Vales realizados; Dentro de la Ventana se encuentra la Opcion de
ver la Lista de Cajas.
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Lista de Cajas: Debe usted seleccionar Desde / Hasta (fecha) para ver todas las cajas
emitidas en esa Fecha, si desea entrar a una de ellas debe dar dos doble clic sobre la fecha y
los llevar nuevamente a Caja Detalles. Para imprimir la lista de Caja debe dar clic sobre |
icono de la Impresora.

IMPRIMIR REPORTES

La impresion de reportes se encuentra en el menu de control, donde usted va a
poder imprimir los reportes sobre cierre del afio, mes, dia; inventario, carnet por
vencer, etc..

9 Practisoft® Facturacien -MACAREMA'S GRILL- 5-1 ROMAMNO

‘ Facturas Restaurant ‘ Caja Consulta de producto | Punto de Yenta - Barra Transferencias Motas Crédito - Débito
Caja - detalle Lista de Cajas
Desde 01/01/2M5 @] ’ Hay ] ’ Yer Todas Las Cajas l e
& > =]
Hasta 31/03/2015 &) | Estesfo BEE}
| Ma | Sucurzal | Rezponsable |Apertura Cierre | Salda Anterior |Ingresos | Egrezoz |Entregado Saldo
4 4 1 ROMAND e 31/03/2015 500.00 101 0,00 10.11 500,00
3 1 ADMIN 15/03/2015 | 27/03/2015 300.00 229831 0,00 209831 500,00
2 T MITCHEL  [14/03/25 15/03/2015 0.00 263,78 0,00 -36.22 300,00

€ Practisoft® - Restaurantes MACARENA'S GRILL- 5-1 ROMANG =5 =R =)
Acepta e |mpr|me dando un clic sobre la “rchie intcduciDetes Procescs [[EFHIE Auterizacion Preferencias Ayuda

. . , Menti »
impresora; de la misma manera podra usted -

. . . . . ’ Movimientos del producte
imprimir cualquier otro Reporte deseado. @ ‘WIM e

Inventaric a costo promedic

CatalogoPorMateria

Irvoeshuarid s Total Inventaria 3 PP

Inventarie por Grupe

Ultimos Costos del Producto

Lista de Reposicién de Inventario

Para la impresion de un Reporte usted debe Comiione de Vendcdores '
dar un clic en Reportes, seleccionar el que
desea visualizar (Ej. Cierre del Mes); Alli Lo e s »
se podra tomar el reporte completo de ese
mes ,seleccionando la fecha deseada al — ‘
darle un clic al botédn que se encuentra con 0
el icono de calendario;

Resimen de Ventas 4
Censume semanal con costo y proveedores
Resimen de Compras 3

9 Seleccionar el pericdo de tiempeo

Etiquetas - Cédigo de Barra

Elijz &l periodo

) Dia @ Mes & Afio

Fecha de Inicic  01,/02/2015 @]
Fecha Final  28/02/2015 @]
L= FEERERD -
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LA VMACARENA 31,02072015 11:18:19 a.m._
Cierre del mes de
MARZO

“Wentas dsl Mes
Cobranzas dsl M es

Sucursal: 1

Ventas

Factura M= Fecha

1 a 14022015

= o 14022015

11 o 14022015

12 =] 14022015

= ul 14022015

=0 a 14022015

1= o 14022016

2z ul 14022015

12 a 14022015

= =] 14022015

= o 14022015 c
v o 14022015 =
1 o 14022015 =
15 o 12022015 c
1= o 14022015 =
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MODULO DE CAJA

En la siguiente ventana colocamos el nimero de el mesero y pulsamos el botén
ingresar.

) Factura Abierta o] | ]

Clave de Mesonero

configuracion | UNA VEZ desp_legadq esta ventana se debe dar click en el siguiente
boton de configuracion.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Abric [ Editar
Mesa

i3
sssss
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Luego en la siguiente ventana se debe colocar la cantidad de areas que tiene el
restaurante y le damos siguiente.

9 Areas de las habitacienes

=l
Paso 1 de 3

Introduzca el nimero total de areas del hotel
Un area es un nombre que se le da algun grupo de habitaciones

para fadilitar su administracidn. Se pueden agrupar las habitaciones
por pisos, Zonas o con nombres especificos (Area VIP, Express, etc.)

" —.I’.. Total &reas: 3 /
{\ /”/.f' :
o *

o uﬁp
" @*
Ly
. D
>y \’.‘;fu ]
= e

En la siguiente pantalla se debe colocar el nombre a las areas que corresponde a
cada mesa y luego se hara click en siguiente.

9 Areas de las habitaciones

Paso 2 de 3
Introduzca los nombre de las areas
Introduzca los nombres de cada etapa que sean descriptivos
para el hotel
Area 2
Area 3

Cancelar ] [ << Anterior ] [SiguienteA{J/
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A continuacion en la siguiente ventana seleccionamos el nombre de las areas que
se crearon y se le asigna las mesas que va a contener cada area creada en los
pasos anteriores , luego se procede a larle click en siguiente y po ultimo a finalizar

9 Areas de las habitacicnes IEI
Paso 3 de 3

Asgocie las habitaciones a las dreas correspondientes

Seleccione el drea: [are= 4 ﬂ
Area 2
2 / Area 3
s Il

=1

10 1

[ Cancelar ] [ << Anterior ] [Sig& >>]

Una vez culminado el proceso de configuracion de las areas, se procede al
proceso de cargar ordenes primero se selecciona el &rea donde se desee cargar
una cuenta nueva al cliente. Las mesas que estan en rojo indican que estan en
estado ocupada y las que estan en verde indican que estan libre, se selecciona la
mesay a abrir/editar mesa.

Actualizar

16 21
09:01p.m. 10:48 aum.
0p. 10:19:42 0p. D0:04:25

$0,00 $27,85

LIBRE

5 L] 7
LIBRE LIBRE LIBRE .
Configuracidn
@ - O) @® Q)
LIBRE
© Abrir / Edifl
8 9 10 Mesa
LIBRE LIBRE LIERE

Preferencias de
Impresion

Preferencias de la
Mesa

Configuracion
TImpresion
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Después de abrir la mesa se coloca la clave del mesero, se elige los productos
gue va a consumir el cliente, en la parte izquierda se mostrara los grupos de los
productos ,al hacer click a cada grupo, mostrara los productos de esa categoria,
se selecciona el producto a cargar en la factura y se agregara a la factura, una
vez ingresado los productos, datos del cliente como se describié previamente, se
hace click en el botdn de cuenta al cliente para enviar el estado de cuenta y
luego a ingresar pago

Mesero | SeleccionMesa |
[ |[CEHRe Mesa No:2 he Chemes Cockia Crere
Personas o 7320486 [ . | ENRIQU EZ
! ==

= Cor ml;mma
esmie: DA SILVA. JAINME deia mesa E=iea)
ACOMPANAKIENTOS LN A PNBET Abietasles 10452 CUENTA ABIERTA

Bt [] Leyands ds Cusnts

é

BATIDOS | BATIDD DE BATIDO DE

Samoopenfe SHESY BUANABANA | || [Descripsion [Cant  [Precic  |Dese |[Total [ITEMS _ [Mesero]Instucciones del cherte -
_— }RACION DE YUGA HERVIDA 1.00 234 0,00 234 7.00 1 (=
EEIDSS _|BATIDO DE FRESA. 1,00 421 000 421 7,00 1
D0 PE. |BaTioo pE MoRa [ PATID0 DE _|caFE cHico 1.00 187 000 1.87 7.00 1
caFe | CAFE GRANDE 1.00 234 0,00 234 700 1
3 EorTE AT o AT T AR CTEL PIFLS COLADA 1,00 6,36 0,00 6.36 10,00 1
MELON CON FARATA CON sanD COCTEL DAIQUIRIS 1.00 636 0,00 6.36 10,00 1
HELAD HELA -

camnEs _ nee
BATIDD OZ PR | FAESATON |[GUANABANA CON
cervEZas HiEta »-c
cocteLes
EnseLepas
ESPETADAS
GENERAL Fl
= ) | o e oo \m comnsaiciens|  SubTotal  23.43
Desc 0.00 0.00
GINEBRA
1 Cambia de mesa @ anular ke cerarlamess | ITRMS 2,02
25 10.00 2.36
s Total 27.86

e} ‘ o
T e — — Medulo de Caia Cuenias Sepaadas £y Comanda Ertregada o o .

BATIDO DE
MaRACLYA EON

BATIDO DE
MELDEDTON CON BATION DE MORA
0

CON HELAD

ucoREs [ e ] & Errvies Comanda

Luego se selecciona la forma de pago en este caso efectivo y y se debe hacer
C|Clk en aceptar y continuar automaticamente se imprimira la factura

Ingrese de pago de Factu;
Total de la Factura
MONTO Cambio - Vuelto ,
199,93 ‘ « Aceptar tinuar ‘
9 9 9 3 0 ] 0 0 ‘ X Cancelar -regresar ‘
BANCO
o oresmpoze || e
FORMADEPAGD NUMERD
SRS -J P | B, -
\No |Mon10 |Forma de Pago \Banco |Numero \Autorizacion
FreeTve 199,93 EFECTIVO
CHEQUE

[ FICHA

NOTA DE CREDITO
RETENCION VA

RETENCION I5LA ‘

\ OTROS INGRESOS

TARJETA CREDITO VISA

POR COBRAR CREDITO

Psoft Casa de Software y/o Inversiones Mipos C.A. Torre Delta, Av. Espafia, piso 4 of
402B +58-212-7729744 | +58-424-3632189 +507-3880553/ +507-3880554



m Recibir Pago

Ingresar pago

LCuenta al Cliente
Enviar cuenta al cliente

Cambiar de mesza . . .
Si el cliente se quiere mudar de mesa

@ Anular ‘

Anular la orden en esa mesa

‘ E Cerrar la Meza
Cerrar la mesa

Agrupar Mesas ‘
Colocar la cuenta de 2 mesas en una sola

Enviar Comanda

Enviar lo que se ordend en esa orden a la cocina o licores

Irniprirnir Factura
Imprimir factura

todula de Caja

abrir y cerrar caja
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MODIFICAR IMPRESION DE FACTURA O RECIBO .

Para la modificacion el formato de factura o recibo de pago usted debe dar un clic

sobre el menu en la barra de Administracion Restaurant, Preferencias —
Generales,

9 Practisoft® - Restaurantes MACAREMA'S GRILL- 5-1 ROMAMND
Archivo

L] ]

Ayuda

Introducir Dates  Procescs  Reportes  Autorizacion  Preferencias

Se visualizara una ventana seleccién de preferencias, seleccione la pestafa

impresora de factura y en el campo facturas, dar clic sobre la barra de
desplazamiento y seleccionar la opcién a convenir.

€ Seleccisn de preferencias

oo sessndoin. PRINCIPAL |
Facturacion Impresara de Facturas | Valores Iniciales | Comisiones | Sitia de Ubicacién | Impresor Generica | Conesién a Base de Datns|
Impresara Fiscal
Gaveta de Dinera
Tiene Impresora Puerto Tiempo [mseg) entre comandos Tiene Gaveta de Dinera
(INs @ Si COM1 -

Maca d Impresor Fiscal

BEMATECH
[ Truncar Precio

|| Incluir impussto

Uritaria al Imprivir por Impresora Fiscal

Impresor a usar en todos los Reportes

Facturas
Nombre de la factura

Resetear \mpresoll IFual hora lepultezl IHpte z eutomatlcu] [ Sensares ]
Pais
[IVeiica Repotte Zen eldia —~ yeneauel Ja @ Panama

Enviar a OneMote 2010

GENERICA

Impresor a usar

Erwiar & OneMote 2010
Cotizaciones
Nombre de la Cotizacion

Presupuestel pt

Impresor & us

Despla

ar
Enviar a OneMlote 2010
Wisor
Tiene Yisor
@5 @No
Puetts Serial

COM3 -

Mensaie de Bienverida Mensaie al abri caja

Desplazamiento Superior 0

LI
ierdo D
..... I

@ si © Na

[ Hatilitar respalda automatica [] Habilitar Integradar

Mensaie &l recibir ¢l pago

Blenvenido CajaAbierta

Gracias por su comf

i empresa Proximo Cliente

Wuelva pronto

Completados los cambios cierre la ventana; presionando el boton
derecho en la esquina superior derecha.
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Ej.: Ticket8 5.rpt

Ej.: FacturaLibreMCarta.rpt

Z|&| #|@| [ =] Towz 1m0z 1of1 | &l&l#|&| [ =] Tesz  1om 2af2
INVERSIONES SABANA SPACA.
CC.SABANA CALLE GONZALEZ PADRON,
LOCAL 4-12 VDLP, GUARICO
RIF: 11224728 HIT:
TELF 3411945
07/06/2004 1l:12:58a.m. LIFRTF DA YRHEA SAVELLT FACTURA 14
FIF 1313370 CORTCTO RS ozdude T
FACT 1 IFELCCI0ON PAEOTE CARREOED FOIF. EEY 20 VERD 1 FECHA 07062004
DRYANA SAVELLI 10 2 BEAE RS ATTAL
adiy Daccrpoon Eortdod Pracio p LY
INSCRIPCION REGULAR f— — fomtfed  Fres2 bt -
1 35, 000,00 35,000,00 IHREIPCION TN EIPCION ERGTLAE. Lon 35.000,00 35.000,00
MEHITALIDAD MEH{TALIDAD ERSTLAE. Lon 30.000,00 3000000 EX
MENSUALIDAD REGULAR
1 30.000,00 30.000,00
SUE TOTAL &5.000,00
IVA 10. 400,00
TOTAL 15.400,00
SIN DERECHO A CREDITO FISCAL
TE-10TAL 5 000,00
1600% VA DE: LR 10 400,00
IOIAL OF LA PR ITEAR: T 00,00

Deshacer | Si se equivocé o no desea continuar con la misma.

Una
anular.

Cenrar | Para cerrar la ventana.

RS
E | Para guardar oprima el diskette y para imprimir la impresora.

vez % Anular | guardada la factura no la puede deshacer solamente

Si desea escribir la direccién del cliente presione este boton, que se
encuentra a la izquierda, para que aparezca el espacio a escribir. Puede
escribir dos direcciones; la direccidén de su casa u oficina (izquierda), y la
direccién de despacho (derecha)

| Para buscar otras compras realizadas por los clientes

o+

Hl-'lll'-lll-l

Esta es la Barra de Navegacion”, que se utiliza

+ | - |

0 e e

Guardar Cambios

v

»  Cancelar Cambios

).

para guardar la factura (+), para dirigirte a la
factura anterior o a la proxima, para cancelar (-
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Editar (realizar cambios en el formulario)

Para dirigirse a la ventana de Consulta de Producto.

Calculadora.

Cerrar la ventana.

||:Ii3]|hu BT T .

Cadigo Dezcripcibn Cant. Frecia Precio+yd | Total Desc.
= POLLO & L& BRASA 1.00 14,95 1E.00 14,95 0.oa

Para imprimir la ventana presente.

Forma Normal, se utiliza cuando la descripcion del producto o servicio es corta o
de pocas palabras.

Pantalla Touch Para Ingreso de Servicios De Mesoneros
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